
OBRAZAC ZA ODUSTAJANJE OD UGOVORA 
(ovaj obrazac treba ispuniti i poslati samo ako želite odustati od ugovora) 

 
– Primatelj: Drukarnia Piga Sp. z o.o. ul. Mysłowicka 1, 43-100 Tychy  

– Ovim vas obavještavam o svojoj namjeri odustajanja od kupnje sljedećih proizvoda:........... 

...................................................................................................................................................... 

– Datum kupnje: .......................................................................................................................... 

– Broj narudžbe (iz potvrde o kupnji): ........................................................................................ 

– Ime i prezime kupca:................................................................................................................. 

– Adresa kupca (prilikom dostave robe): .................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

– Datum izjave o povlačenju:....................................................................................................... 

– Broj bankovnog računa za povrat:............................................................................................ 

– Razlog povrata (molimo odaberite odgovarajući broj s donjeg popisa): ................................. 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................

– Potpis kupca (potrebno samo ako se obrazac podnosi u papirnatom obliku): 

................................................................ 

 

Razlozi povrata: 

 

1. Proizvod ne ispunjava očekivanja 

2. Neadekvatna vrijednost za novac 

3. Proizvod nije u skladu s opisom/vizualizacijom 

4. Proizvod nije u skladu s narudžbom 

5. Nema razloga 

6. Kvar/oštećenje proizvoda 

7. Kašnjenje isporuke/predugo vrijeme isporuke 

8. Bolja ponuda drugog prodavatelja 

9. Drugi razlozi __________________________ 

 

Molimo pošaljite izjavu o povlačenju e-mailom primatelju info@tulup.hr 

To će ubrzati povrat ugovornih stavki. 

 


